
屋外施設（芝生広場・スキップ広場）予備日・キャンセル イメージ図 

● 例：芝生広場（スキップ広場）＋屋内施設（大ホールなど）を同一目的・同一利用者が予約する場合 

 

 

 

  
予約手続き 
５月１日 

本番 
１０月２０日 

予備日 
１１月１日 

予備日 
あり 

芝生広場・スキップ広場 
※実際に利用計画があること
が前提（カラ予約は NG） 

 
予約有料 

キャンセル返金 可 

予約無料 
キャンセル返金 可 

屋内施設  

予約有料 
※使わなくても 

料金はいただきます 

キャンセル返金 不可 

予約無料 
※予備日の利用が決定した時点で 

改めて料金をいただきます 
※予備日の利用がなかった場合は 

自動キャンセルされます 
（取消料なし） 

予備日 

なし 

芝生広場・スキップ広場  
予約有料 

キャンセル返金 可 
― 

屋内施設  

予約有料 
※使わなくても 

料金はいただきます 

キャンセル返金 不可 

― 

 

※ 変更・キャンセルを認める「荒天」… 雨・雪 → 実際に降っていることが確認された場合（予報でも可） 

強風・高温 → 気象庁の注意報、警報等の発令を目安とする（予報でも可） 

６か月以内 

再変更 可 

当日まで 
変更可 

変更・キャンセルを
認めるのは天候が 
原因の場合のみ 


