
評価者氏名：

事業計画書等
の様式

配点 得点

①
施設の管理運営を行うにあたっての基本的な
考え方、理念、コンセプトが明確になっている
か

別紙１（1）-① 0 1 2 3 4 ×1 4

②
施設の管理運営に対する意欲、熱意が感じら
れるか

別紙１（2） 0 1 2 3 4 ×1 4

①
施設サービスの適正な実施と利用促進のため
の方策について具体的に提案されているか

別紙１（3）-① 0 1 2 3 4 ×1 4

②

実施体制、職員配置等は適切な提案がなされ
ているか。
・司書資格・図書館経験職員の割合や職員配
置計画は適切に行われるか

別紙1（3）-② 0 1 2 3 4 ×1 4

③
事故防止、衛生対策等安心安全面の管理運営
体制や災害、その他緊急時の危機管理体制は
適切な提案がされているか

別紙1（3）-④ 0 1 2 3 4 ×1 4

④
個人情報の保護が守られる体制(職員への周
知、書類の保管、利用の適正化策等）は確保さ
れているか

別紙1（3）-⑤ 0 1 2 3 4 ×1 4

⑤
利用者等の要望や苦情等の把握とその対処
方法について適正かつ具体的な方策が提案
されているか

別紙１（3）-⑥ 0 1 2 3 4 ×1 4

⑥
施設の維持管理業務(清掃、設備・機器の維持
管理業務）にかかる取組み及び体制は確保さ
れているか

別紙1（4）-① 0 1 2 3 4 ×1 4

⑦
将来展望やサービス向上のための改善等につ
いて、図書館ビジョンに定められているもの
に限らず、効果的な提案がなされているか

別紙1（5）-① 0 1 2 3 4 ×1 4

１　施設設置目的の達成

２　施設運営及び安全管理体制

評価点数評価項目

業者名：
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事業計画書等
の様式

配点 得点評価点数評価項目

①
重
点

①　利用しやすさ（利便性）の向上 別紙1-1 0 1 2 3 4 ×2 8

②
重
点

②　レファレンスサービスの充実と利用促進 別紙1-2 0 1 2 3 4 ×2 8

③
重
点

③　利用者ニーズ・地域課題に対応した資料
収集

別紙1-3 0 1 2 3 4 ×2 8

④
重
点

④　高齢者、障がい者向けサービスの充実 別紙1-4 0 1 2 3 4 ×2 8

⑤
重
点

⑤　子供の読書活動の推進と小中学校との連
携

別紙1-5 0 1 2 3 4 ×2 8

⑥
重
点

⑥　地域に根差し、住民・利用者とともに育む
図書館運営

別紙1-6 0 1 2 3 4 ×2 8

⑦
重
点

⑦　施設の適切な維持改善と快適な利用環境
づくり

別紙1-7 0 1 2 3 4 ×2 8

①

経費の縮減が図られ、効率的な管理運営のた
めの創意工夫が見られるか
指定管理料(収支計画書）は現実的な見積も
り(運営に支障がない）がされているか

別紙2、別紙
3

0 1 2 3 4 ×1 4

①
継続的に安定した管理運営を行うための経営
状況(財政基盤）はあるか

添付書類「申
請関係書類」

0 1 2 3 4 ×1 4

総　　　評 合計点

４　施設効用の発揮と管理経費の縮減

５　安定管理のための経営指標

３　図書館ビジョンに基づく提案

図書館ビジョンに定められた重要課題について、具体的な提案が出されかつ実現可能か

※評価は、５段階評価とします。
配点基準　　０：非常に劣る　　1：劣る　　2：普通　　3：優れている　　4：非常に優れている

／100点

※標準点50

点


